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Predstavitev je avtorsko delo

PowerPoint predstavitev je avtorsko delo, ki je varovano z Zakonom

o avtorskih in sorodnih pravicah . Predstavitve brez predhodnega
dovoljenja avtorja in organizatorja ni dovoljeno r az mn o g ejavi@ot i
objavljati, posredovati tretjim osebam ali distribuirati na drug nal .i n
Kr gi Ibostoekaznovane v skladu z zakonom .

Avtor in ekipa organizatorji Golpeodj et n09gt v a
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Pravi trgni D

Kl asi| en prodajni pristop |je za
trgenje, KI JE USMERJENO-TX KUF
POTREBUJE IN KAKO GA NAGOVORITI!

Nil ni prepugleno nakl julju, pra\
A bazah podatkov in informacijah,
A naciljanem in strogkovrna gwleim k
komuniciranju,
A na izgradnj i odnodowzmdjemhlai.i h

UPORABLJAMO LAS, ENERGI JO I N
NAMESTO PRISILE
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KaJ zaj] ema

A Razvoj tiadklkpwn i, kijih
bodo kupili.
A Dol o| aeng, ekinam bo

omogolila dovol |
prodajo. '

A 1 zbira najekonomi
distribucijskih poti. ,

A Trgno komuni:&muo,ar
kdaj in kako povedati zakaj
Izbrati nas!

WIN 1 WIN situacija za obe
strani!
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PY



Zvest odjemalec
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Kako se tega lotimo?

Identificiramo potrebe in gelje odjemal

analiziramo trg, Il denti fi ciramo i n opre
trgni hbnagge na katero se bo po

analiziramolasthe konkurenl|l ne prednost.i

obl i kuj emot rtgaekngjesnki s pl et MK rsk e
katerim bomo dosegl i nalrtovane
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Poslanstvo podjetja

Zaka,j obstajate?
prednost?

Primer ralunovodski servi s:
Svojim strankam  zagotavljamo
celovito vodenje osebnih in
poslovnih financ. Strokovnost,
dobro poznavanije trga,
individualne in inovativne

regitve so temelj, na kat et
gradimo.

Frme
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Vizija podjetja

Kje vidite svoj e
ali 10 let?

Primer:

Postati prepoznavni tako v poslovnem
svetu, kot na svojem ciljnem trgu po
zanesljivosti, edinstvenem pristopu in

pravi regitvi za sl ehernega

Fs)
Ravnotefe komunkaci)
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STRATEGIJA 1 pot do ciljev

POSNETEK STANJA

SWOT analiza

DOLOLI TEV TRGNIH CILJEV
|ZDELEK, CENA IN DISTRIBUCIJA

CILIJNE SKUPINE

|ZBOR KOMUNIKACIJSKIH ORODIJ

FI NANL NI | N TERMI NSKI NAL
TRGNEGA KOMUNI ClI RANJA

N o ok wbh e

Fs)
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Najpre] se usedite in se pojdite
vi harjenje mogga:

Notranja analiza

PREDNOSIT! SLABOSTI

Z1nania analize _ _
Trengprileznogtir | | 0 g Nevariiussi) negaivivi
inAise N i gle trzmnigrendi t[r e ndi
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Dol ol 1t ev

Poslovni in trgni
analizi; nudijo naslednje odgovore:

A Kaj ¢gelimo dosel |
A Koli ko moramo dg
A Kdaj moramo dose

Cilji naj bodo merljivi!

Frme
Ravnotefe komunkaci|
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Primer trgnih ciljev:

V. letu 2009 moramo povel ati pr ode

I n povel ati gt ev. kupcev za 20 %

Primer poslovnih ciljev: Povel at | mor amo kapa
dodatno zaposliti 5 osebé
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Vrste trgenj s

A Trgni vodj a
npr. Coca Cola

A Trgni izzivalec

npr. Acti mel prot.i Ml ekar ni Cel
A Trgni posnemoval ci

npr. Kkopije uveljavljenih bl agc

A Zapolnjevalci vrzeli
npr. ogrevana tla parkirigla
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agl potencili al
Cijnitrg | ahko dol olite na podl agi te

Kdo so uporabniki izdelka

Ka k g problem imajo

Kaj je njihov motiv za

nakup

A Kakgnegi timv
ponujate

A Kje nakupujejo sedaj,

kako, kolikoé

To To I

Bolje jih boste spoznal!
Le ne veste kako do odgov
vage sedanje in potencialn

o —
® = 9
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|zdelek/storitev

Sortiment

Kakovost

Znal il nost i
Blagovna znamka
Embal aga
Garancije

Servisiranje

Rezervni del

T J> J> I I Io Io I
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Cena

Cenik ali pogajanje
Popusti/rabati

Pl al i | ni POQgO |
Rok plalila

Do To I>o o

Namig: Najprej zberite vse cenike
in ponudbe konkurence!

Primerjava: koren|l ek stane 0,5 EUR
trgnici pa 2,5 EUR!

]
Ravnotee komundkaci
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Met ode dol ol a

Dol ol anje cene na podl ac

Dol ol anje cene na osnovVvi
konkurence

Dol ol anje cene na osnovi
dejavnikov npr. 198,90 EUR

Dol ol anje cene ob ponud!l

Fs)
Ravnotefe komunkaci)
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poti

Lastna prodaj
ali posredniki?

Gtevilo in mo
Potrebna zaloga
Strogek skl ad
Strogek prevo
Ogroganje | astne blagovne zn
Vrsta posrednikov

(proizvajalec, uvoznik, trgovine na debelo, trgovine
na drobno)

o o o o o o

VeRusPrimer: Mer kur Kranj, Gpar, Tug,
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1. KOGA bomo nagovarjali?

S _. \

2 . KAKO ga bomo skugal. preﬁr(
KAJ JE NAG SLOGAN?

Komunikacijske stalnice?

3. KAJ predstavlja naga BLAGOVNA

IA
7

4 . KJE BOMO SRELALI nage KkKupce
NA KAKGEN NALIN bomo pritegnil i

5. KAKO bomo razporedil. razpol
KDAJ bomo koga nagovarjali?

Frme
Ravnotefe komunkaci|
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BLAGOVNA ZNAMKA

A je ime, izraz, simbol, oblika namenjena prepoznavanju
produkta/storitve ali podjetja.

A je skup funkcionalnih in emocionalnih vrednot
Aj e to kar stoji za I menom in kaj

bil a, | e Dbi bil a oseba)

Mo | bl agovne zDbODANX ¥REPNOSTI. Dodana
viednost je oblutek wuporabni kov,
konkurenca.

Proces dodajanja vrednost.i bl agov
trgnega komuniciranja.

==
Ravnotefe komunkaci)
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Just do it.

Komunikacijske stalnice

Ptujski Uk €

vir dobrega \§ o

» zdravilni ucinki

« edinstven okus

« naravi prijazen

» slovenska tradicija

4

ol

Okusite
ga tudi vi!
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Komunikacijska orodja

Za blagovne znamke Pikapolonica in Ptujskil ¢ k

A Odnosizjavnostmi (| | anki v |l asopisu, f
A Odnosi f plrlealmivanj a, strategiij a
A Pospegevanj gnagradmadgenj ppomocije v trgovskih
centrih, degustacije)

A Promocije nadogodkih (tr gni dan, Radgons
Stara trta, promocija v Varagdi

A Osebna prodaja (dogovarjanje s trgovskimi verigami)

A Internet (spletna stran P.O.T., prisotnost na spletnih straneh
turistilnih/lokalnih skupnosti)

A Direktnaponudba ( gol am, vrtcem, gostin

=]
Ravnotefe komunkaci)
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drugal ni Il n navduc

LETENJE JE STRAST!

Preizkusite se na novem
| griigdiur i ni m ¢
neba. Popeljite se sami
novim degel am
dogivetjem na
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ODNOSI Z JAVNOSTMI

A Objava informacij | e
In veliko bolj kredibilna (ter seveda
brana) od oglasa

»
A Pozicionirajte se kot strokovnjak
(spletne rubri ke, kontaktira
il zobragujte, organizirajte ¢
A Pogiljajte izjavetrzak jwawvea olslt

lotite se tiskovne konference.
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DIREKTNI MARKETING

Direktna pogta, Telemarketing,
Upravljanje odnosov s strankami
(CRM)

Fs)
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